. Quieres participar en el

Proyecto de investigacion Support4Resilience?

Le invitamos a participar en el proyecto de investigacion “Support4Resilience” (S4R).
Support4Resilience tiene como objetivo reducir los impactos negativos en las condiciones
laborales y mejorar la calidad del servicio y la seguridad del paciente ayudando a los lideres a
mejorar el apoyo y las condiciones laborales de los trabajadores de la salud.

Objetivo: El proyecto Supportd4Resilience es un proyecto de 4 afios (marzo de 2024-2028). El
proyecto se centra en el cuidado de personas mayores en diferentes entornos sanitarios:
residencias de atencion a mayores publicas, residencias de atencion a mayores privadas,
servicios de atencion domiciliaria y hospital a domicilio en toda Europa. El objetivo de este
proyecto es apoyar a los lideres en el cuidado de personas mayores en toda Europa para
mejorar la resiliencia y el bienestar mental de los trabajadores sanitarios y los cuidadores
informales. Para ello, el proyecto desarrollara, implementara y evaluara un valioso conjunto
de herramientas S4R digital basada en investigaciones para ayudar a los lideres a mejorar el
bienestar mental, la resiliencia y las condiciones laborales de los trabajadores de la salud. Para
desarrollar dicho conjunto de herramientas S4R, buscaremos informacién sobre la situacion
actual en el cuidado de personas mayores para lideres de atencion sanitaria, trabajadores de la
salud y cuidadores informales.

En este documento, le proporcionamos informacion sobre el proyecto y lo que supondra para
usted la participacion en el proyecto.

Quienes son los responsables del proyecto:

El proyecto Support4Resilience esta financiado por la UE a través de la convocatoria
Resiliencia y bienestar mental del personal sanitario y asistencial. El proyecto esta coordinado
por la Universidad de Stavanger (Noruega), con las siguientes instituciones como socios del
proyecto:

e The European Forum for Primary Care (Holanda),

e Universitatea Stefan Cel Mare Din Suceava (Rumania),

e Erasmus Universiteit Rotterdam (Holanda),

e International Society for Quality in Health Care CLG (Irlanda),

e [ta-Suomen Yliopisto/University of Eastern Finland (Finlandia),

e Universitat Jaume I de Castellon (Espana),

e Fundacion Universitet Jaume [-Empresa (Espafia),

e Turun Ammattikorkeakoulu Oy/Turku University (Finlandia),

e Fondazione Casa Cardinale Mafti Onlus (Italia),

e University of Cyprus (Chipre),

e Scuola Superiore Di Studi Universitari E Di Perfezionamento S Anna (Italy Italia
e Norges Teknisk-Naturvitenskapelige Universitet (Noruega),

e Autralian Institute of Health Innovation, Macquarie University (Australia)



JPor qué le invitamos a participar en el proyecto?

Buscamos informacion de lideres, trabajadores de la salud y cuidadores informales en el
cuidado de personas mayores sobre su situacion actual, fortalezas y desafios en la vida
cotidiana para permitir el desarrollo del conjunto de herramientas Support4Resilience,
recomendaciones de politicas, teoria y modelos de gestion que estaran disponibles
publicamente tanto dentro como fuera de la Union Europa.

Nos gustaria incluir su informacion en el proyecto teniendo en cuenta su funcion y
experiencia en el campo del cuidado de personas mayores.

., Qué supone para usted la participacion?

El proyecto Support4Resilience recopilard datos de diferentes maneras. Es posible que se le
solicite que participe en una o varias de las siguientes actividades:

1) Entrevistas individuales con grabacion de audio (duracion aproximada de 60
minutos).: La entrevista se basa en una guia de entrevista semiestructurada que,
dependiendo de su rol como lider, trabajador o cuidador informal, incluird preguntas
sobre resiliencia, estrés, carga, implicacion, seguridad del paciente, reclutamiento,
practicas laborales, toma de decisiones y liderazgo.

2) Entrevistas de grupos focales con grabacion de audio (duracion aproximada de 90
minutos).: La entrevista se basa en una guia de entrevista semiestructurada que,
dependiendo de su rol como lider, trabajador o cuidador informal, incluird preguntas
sobre resiliencia, estrés, carga, participacion, seguridad del paciente, reclutamiento,
practicas laborales, toma de decisiones y liderazgo.

3) Cuestionarios en linea (duracion de 10 a 15 minutos): Dependiendo de su rol como
lider, trabajador o cuidador informal, las preguntas incluirdn temas como resiliencia,
bienestar mental, carga, agotamiento, participacion e intencién de abandono.

La participacion es voluntaria.

Es voluntario participar en este proyecto. Si decide participar en las actividades nimero 1y 2,
usted es libre de retirar su consentimiento en cualquier momento sin dar ningun motivo.

Para la actividad nimero 3, toda la informacion recopilada es andonima y no se puede rastrear.
No hay consecuencias negativas para usted, ya sea que participe o no, o si decide retirar su
consentimiento.

Como almacenamos y utilizamos su informacion.

Solo utilizaremos su informacion para los fines descritos en esta hoja informativa. Para la
encuesta del cuestionario en linea a través de internet, no se recopilara informacién
identificable y las respuestas no se pueden rastrear hasta el informante.

Para la informacion recogida en las actividades numero 1 y 2, toda la informaciéon
identificable sera tratada de forma confidencial y conforme a la legislacion nacional de
proteccion de datos. Toda la informacion identificable (por ejemplo, el nombre, la
informacion de contacto y los archivos de audio) se codificaran, cifraran y almacenaran



mediante una autorizacion de dos pasos. Solo el equipo de entrevista local tendra acceso a
informacion identificable. Otros socios del proyecto, descritos anteriormente, podrian acceder
a material de datos transcritos de forma anénima, pero no tendran acceso a datos que puedan
identificarlo. Los datos agregados y anénimos se utilizaran con fines comparativos entre
paises. No serd posible identificar ni rastrear informacion individual en los resultados que
publicamos.

. Qué pasara con su informacion cuando finalice el proyecto?

El proyecto finalizard en 2028. Toda la informacion identificable se eliminara a mas tardar un
afio después de la finalizacion del proyecto. La informacién no identificable se guardara 10
afios para facilitar que se pueda realizar analisis adicionales con los datos. Dichos analisis
adicionales unicamente se realizaran siempre y cuando se tenga valoracion ética positiva de
un comité ético correspondiente que autorice para llevar a cabo dicho andlisis adicional.

. Cuales son sus derechos?
Usted tiene derecho a:

* solicitar y recibir informacion personal registrada sobre usted
* para corregir informacion personal sobre usted
* para eliminar informacion personal sobre usted
 recibir una copia de su informacién personal, y
* presentar quejas ante las instituciones de proteccion de datos.

. Como usaremos su informacion?

Utilizaremos su informacién sélo segiin lo haya acordado. El Comité de Etica de la
Investigacién con humanos (CEISH) de la Universitat Jaume I evalu6 el proyecto
Support4Resilience y encontr6 que la recopilacion, el almacenamiento y la proteccion de
datos estan de acuerdo con las leyes y directrices de privacidad actuales.

.Donde se puede obtener mas informacion?

Si tiene alguna pregunta sobre este proyecto de investigacion, o si desea hacer uso de sus
derechos, puede comunicarse con uno de los siguientes:

Lider de proyecto: Dra Juana Maria Delgado Saborit

Nombre del organismo de ética: Comité de Etica de la Investigacion con humanos (CEISH)
de la Universitat Jaume |

En nombre del equipo del proyecto Support4Resilience
Atentamente

Dra Juana Maria Delgado Saborit



Formulario de Consentimiento

Confirmo que he recibido y comprendido informacion sobre el proyecto Support4Resilience.
También me han dado la oportunidad de hacer preguntas sobre el proyecto S4R y mi
participacion. Doy mi consentimiento para:

participar en una entrevista individual
participar en una entrevista grupal
participar en una o varias encuestas en linea

Doy mi consentimiento para participar en todas las actividades de recopilacion de
datos descritas anteriormente.

Doy mi consentimiento para ser grabado durante las entrevistas y/o grupos focales
Doy mi consentimiento para que mis datos anonimizados se trasladen a un servidor
externo Nettskjema (https://nettskjema.no/), el cual permite crear, almacenar y
gestionar encuestas y recopilacion de datos ofreciendo una funcionalidad sélida y
estrictas medidas de seguridad, de este modo, garantizando la integridad,
confidencialidad y cumplimiento de la reglamentacion actual de proteccion de datos
en los datos recopilados.

oo 0O OO0

(Fecha y firma del/de la participante)



